[bookmark: _Hlk29464910]Анализ письменных обращений граждан за 4 квартал 2019 год
	[bookmark: _Hlk29464943]№ 
п\п
	Наименование обращений
	Количество обращений

	1
	Выдача справок
	11

	2
	Уличное освещение
	5

	3
	Присвоение адреса
	23

	4
	Компенсация услуг связи старостам
	7

	5
	Дороги
	11

	6
	Муниципальный контроль
	1

	7
	Безнадзорные собаки
	4

	8
	Спил зеленых насаждений
	3

	9
	Разрешение на захоронение
	8

	10
	Работа ДК (кружки)
	2

	11
	Муниципальные пенсии
	9

	12
	Выдача технического паспорта на квартиру
	1

	13
	Содержание муниципального жилья
	2

	14
	Замена оконных рам
	22

	15
	Выписка из похозяйственной книги
	4

	16
	Доставки пенсии д. Чаплино
	1

	17
	Исковые заявления
	3

	18
	Вывоз ТКО
	1

	19
	Работа автолавки д. Лужа
	1

	20
	Межведомственные комиссии
	8

	
	ИТОГО:
	107



Анализ устных обращений граждан за 4 квартал 2019 год
	№ 
п\п
	Наименование обращений
	Количество обращений

	1
	Состояние колодца д. Кисельня
	1

	2
	Безнадзорные собаки, спил зеленых насаждений
	1

	3
	Состояние дороги к роднику, безнадзорные собаки, замена полов в муниципальной квартире
	1
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